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— Makler
— Vertreter



Regelungen und Adressaten

* Direkte Regelungsadressaten

— Lebensversicherer

e \Versteckte”, mittelbare Adressaten
— Vermittler:
e Vertreter/Mehrfachvertreter

und
e Makler



Rechtsgrundlage

 Ermachtigungsgrundlage
— § 65 Abs. 1 und § 79 VAG

 Konkrete Regelung in
— § 4 Abs. 1 DeckRV

Offentliches Recht - Polizeirecht!

Merke: Versicherungsaufsichtsrecht ist das

Gewerbepolizeirecht der
Versicherungswirtschaft!



Rechtsgrundlage

e BaFin-Rundschreiben

— Entwurf zur Anderung von Rundschreiben 9/2007
(Hinweise zur Anwendung der §§ 80 ff VAG und
§ 34d Gewerbeordnung)

— muss bei der Fihrung der Geschafte
berucksichtigt werden

— konkretisiert die Aufgaben im Rahmen der
Geschaftsorganisation, § 64a VAG



Rechtsgrundlage

e BaFin-RS gerichtet primar

— auf die Umsetzung der Regelungen in §§ 80 und
80 a VAG (Anforderungen an Vermittler)
aber auch
— auf die Organisation des Risikomanagements

(Uberwachung und Dokumentation des Vertriebs-
managements zur Gewahrung der Erfillung der
ordnungsgemallen Compliance, § 64a Abs. 1 S.1 VAG)




Rechtsgrundlage

e Zur Kalkulation:

§ 11 Abs. 1 Satz 2 VAG: LVU muss so kalkulieren, dass
planmaldig und auf Dauer keine Mittel eingesetzt
werden, die nicht aus Pramienzahlungen stammen

daraus folgt =>

Finanzierung aller Kosten, auch der AbschlulRkosten,
ausschlielSlich aus den Pramien (des Kollektivs!)




Was sind AbschlulSkosten?

§ 43 Abs. 2 RechVersV: Definition!

(2) Als AbschluRaufwendungen sind die durch den Abschluf8 eines Versicherungsvertrages anfallenden
Aufwendungen auszuweisen, auch soweit sie bei den Lebensversicherungsunternehmen und Pensions- und
Sterbekassen rechnungsmaRig gedeckt sind. Die AbschluBaufwendungen umfassen sowohl

1. die unmittelbar zurechenbaren Aufwendungen, wie insbesondere

a) die AbschluBprovisionen und Zusatzprovisionen fur die Policenausfertigung sowie die Arbeits- und
Uberweisungsprovisionen flir das Beteiligungsgeschaft,

b) die Courtagen an die Versicherungsmakler,

c) die Aufwendungen fur die Anlegung der Versicherungsakte, fur die Aufnahme des Versicherungsvertrag
in den Versicherungsbestand und fur die arztlichen Untersuchungen im Zusammenhang mit dem
Abschlul von Versicherungsvertragen, als auch

2. die mittelbar zurechenbaren Aufwendungen, wie insbesondere
a) die allgemeinen Werbeaufwendungen,

b) die Sachaufwendungen, die im Zusammenhang mit der Antragsbearbeitung und Policierung anfallen.
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Unmittelbare Wirkung

 Absenkung Zillmersatz

— Absenkung der aktivierbaren Abschlusskosten

e Betr. Innenfinanzierung, Verminderung der
Verbindlichkeiten des Versicherers,
— Daraus folgt wegen der Anwendung
versicherungsmathematischer Grundsatze die
Pflicht zur Erh6hung des Rickkaufswertes



Unmittelbare Wirkung

 Erhéhung des Ruckkaufswertes
— Erhohung der Deckungsruckstellung

— wird durch die Regelung des § 169 Abs. 3 VVG
erzwungen

Kaufmannisch gesprochen: Sparanteile stehen nur zu
einem geringeren Anteil als bisher zur Deckung der fir

die Zahlung der Provision bendtigten Liquiditat zur
Verflugung

Buchhalterisch: Dem Aufwand steht eine geringere

Forderung aus der Aktivierung der Abschlusskosten
gegenlber



Auswirkung: Barwertbetrachtung

Vorher Nachher

m 7,00%
chluBkosten 11% ’

9%
tungskosten 9%
84,0%

ile 80%
N\

—

16% Kosten
AbschluRkosten mit Zillmersatz 4%: => -20%

20% Kosten bezogen auf BS
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Ruckwirkung Rechnungslegung

Provision: kann nicht gleich bleiben!

I begrenzte Finanzierung
Erhohung Ruckkaufswert

Kalkulation

DeckRV begrenzt Zillmerung
RechVersV definiert AbschlulSkosten

Rechnungslegung
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Auswirkungen auf Vermittlervertrage

e Zu Unterscheiden ist zwischen

— Courtagezusagen (-vereinbarungen)

und

— Provisionsvereinbarungen mit Vertretern (auch
Mehrfachagenten)

e Wie?
 Welche Regelungen?
e Wann?



Elemente Courtagezusage

 Verhalten fur den Fall, das der Makler einen
Vertrag des VU vermittelt
— Bezeichnung der Tarife, die vermittelt werden konnen
— Ausstattung mit Unterlagen zu diesen Tarifen
— Zahlung von Courtage
— Ho6he der Courtage
— Haftzeit
— Haftung bei Fehlverhalten des Maklers

— Ubliche Regelungen: Gerichtsstand, Anderungen,
allgemeine Rechte und Pflichten



Anderung Courtagezusage

e Jederzeit moglich
— Prinzip der Freiwilligkeit der Zusammenarbeit

— Makler hat keine Tatigkeitspflicht und keinen
Anspruch auf Annahme des angedienten Vertrages

— Versicherer kann Annahme unter den Vorbehalt der
Akzeptanz der angebotenen Bedingungen stellen

Achtung: Makler muss Kunden uber die
Auswirkungen der Provisionspolitik der VU aufklaren!



Elemente Vertretervertrag

Betrauung mit der Vertretung

Ausstattung mit allen Unterlagen

(u.U.) Zuweisung eines Tatigkeitsbereiches
Hohe der Provision <€l

Dauer Stornohaftung \

Haftung bei Fehlverhalten

Ubliche Regelungen

Gebundene Vertreter: weitere Regelungen
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Anderung Vertretervertrag

* Einseitig durch Austausch des Provisionsblatts?
— Wirksamkeitsprobleme bei Tauschvorbehalt
— Lost Kindigung Ausgleichsanspruch aus?

— Abweichen von vereinbarten Provisionssatzen

 OLG Miinchen (vom 6.2.2008 -7 U 3993/07):
grundsatzlich nicht wirksam, wenn kein ,neuer Tarif”

* hier aber Motiv vorhanden: gesetzgeberisches Handeln
e Gefahr des , Schmidt-Tobler-Effekts”

» Anforderungen an ,,neuen Tarif” liegen wohl vor



Welche Anpassungen?

 Anpassung Provisionshohe
— Kalkulationsregeln eindeutig

— Gewinnanteil des LVU wird kleiner (und steht nicht
mehr zum Ausgleich Gberrechnungsmaliger
Kosten auf Unternehmensebene zur Verfligung)

— ,Rickversicherungsfinanzierung” ist teuer (und im
Zweifel fur kleinere LVU nur begrenzt moglich)

— der Kuchen wird kleiner”
— der Gesetzgeber droht mit ,,Nachbesserung”



Welche Anpassungen?

* Bei einer Verlangerung der AP-Phase:
— Verlangerung der Provisionshaftung
— Hohere Sicherheit fur Provision in Haftung

— Auszahlungsregelung fur Kiindigung vor vollstandiger
Zahlung der AP

* Bei einer Verschiebung zu BP:
— Regelung der Betreuung

— Ubernahme von Pflichten des Versicherers
(Beratungspflicht nach VertragsschluB, § 6 Abs. 4 VVG)

— Haftungsbegrenzung fir Vermittler (Beschrankung auf
Leistung aus Haftpflichtversicherung)



Fragen?

Vielen Dank
fur lhre Aufmerksamkeit!
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