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Das „Riester-Problem“: 

• hohe Komplexität,
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• hoher Verwaltungsaufwand,

• hohe Kosten.



Die Riester Office „Idee“: 

Bündelung von Riester-Beständen

• Mandantenbezogen
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• Mandantenbezogen

• Für alle Riester-Anbieter



Die Riester Office „Idee“: 

Bündelung von Kompetenzen

• Operative Basis: ON SERVICE
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• Operative Basis: ON SERVICE

• Technische Basis: AZUR / GENEVA-ID

• Qualitätssicherung: AEIFORIA



Die Riester Office „Strategie“: 

Industrielles Vorgehen

• Serienfertigung
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• Serienfertigung

• Einzelfertigung

• Konzeption/Entwicklung



Die Riester Office „Strategie“: 

Offensiv

RIESTER als Chance

Konservativ

RIESTER als Produkt

Defensiv

RIESTER als Erbe
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RIESTER als Chance

Exzellenter Vertriebs-
und Kunden-Service

- Aktive Unterstützung 
des Vertrieb

- Kompetenter 1st-
Level Kundenservice 

- Fördercheck

RIESTER als Produkt

Klassischer Vertriebs-
und Kunden-Service

- Selektiver Kunden-
kontakt

- Normaler Service 

RIESTER als Erbe

Reduzierter Vertriebs-
und Kunden-Service

- Nur notwendige 
Arbeiten

- Akzeptierte Abgänge 



Die Riester Office „Vorteile“: 

• Verschlankung

• Risikoreduktion
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• Risikoreduktion

• Kosteneinsparung



Riester Office -

EXPERTEN-FORUM RIESTER
28. November 2013, Frankfurt

Riester Office -
die smarte Komplettlösung



Die Riester Office „Leistungen“: 

• Durchführung aller Riester-relevanten Prozesse

• Mandantenbezogener Einsatz von AZUR

• Einfache Anbindung Ihres Bestandsführungssystems
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• Einfache Anbindung Ihres Bestandsführungssystems

• Kapitaltrennung durch eigenen „Wertstandsgenerator“

• Bewährtes Verfahren zur Übernahme von Riester-Bestä nden

• Beratung zu fachlichen/technischen Prozessen


